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1. TUJUAN
1.1 Prosedur ini ditetapkan untuk dapat menindaklanjuti Auditor dan TPMF yang

lalai dalam melaksanakan penugasan audit dan monitoring evaluasi terkait
pemeriksaan temuan audit dan tindak lanjut hasil temuan audit yang dikontrol

oleh Auditor dan TPMF.

2. RUANG LINGKUP

2.1

2.2

Prosedur ini berlaku di Lingkungan Universitas Kristen Maranatha baik di Unit
Akademik dan Non-Akademik.
Prosedur ini mencakup pemeriksaan temuan audit dan tindak lanjut hasil

temuan audit yang dikontrol oleh Auditor unit terkait.

3. DEFINISI

3.1

3.2

3.3
3.4
3.5

Audit Mutu Internal (AMI) berbasis risiko secara online adalah metode
pemeriksaan yang dilakukan Auditor dan Auditee dengan menggunakan aplikasi
pertemuan online yang dipergunakan untuk memberikan jaminan bahwa risiko
yang ada telah dikelola dalam batasan risiko organisasi. Audit berbasis risiko
berfokus pada area-area yang memiliki risiko tinggi, untuk memastikan mana
yang paling berisiko serta area mana yang pengelolaannya masih perlu
diperbaiki.

Tindak lanjut adalah tindakan-tindakan yang dilaksanakan berdasarkan temuan
audit.

Auditor Internal adalah orang yang diberi tugas untuk melakukan audit internal.
Auditee adalah orang yang mewakili unit yang diaudit.

TPMF adalah Tim Penjaminan Mutu Fakultas.

4. DOKUMEN TERKAIT
4.1 SOP SPM no 1700 tentang Audit Mutu Internal Berbasis Risiko Secara Online v1

4.2 SOP SPM no 1900 tentang Prosedur Monitoring dan Evaluasi SPMI v02
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5. PROSEDUR

5.1 Deskripsi prosedur kelalaian tugas Auditor Internal

511

5.1.2

5.1.3

Auditor Internal yang lalai mengidentifikasi temuan audit dan terutama
pada bagian temuan yang masih ber-status open pada Unit Akademik
dan Non-Akademik akan ditindaklanjuti oleh unit Satuan Penjaminan
Mutu berupa surat konfirmasi dan tindak lanjut kelalaian Auditor.

Surat konfirmasi dan tindak lanjut akan dikirimkan kepada Auditor terkait
melalui email ataupun fisik.

Tindak lanjut harus diselesaikan oleh Auditor terkait maksimal 2 minggu
setelah surat konfirmasi dan tindak lanjut kelalaian Auditor dikirimkan

kepada Auditor.

5.2 Deskripsi prosedur kelalaian tugas TPMF

5.2.1

5.2.2

5.2.3

TPMF vyang lalai mengidentifikasi temuan pada saat pelaksanaan
monitoring & evaluasi terutama pada bagian temuan yang masih ber-
status open pada Program Studi akan ditindaklanjuti oleh unit Satuan
Penjaminan Mutu berupa surat surat konfirmasi dan tindak lanjut
kelalaian TPMF.

Surat konfirmasi dan tindak lanjut akan dikirimkan kepada TPMF terkait
melalui email ataupun fisik.

Tindak lanjut harus diselesaikan oleh TPMF terkait maksimal 2 minggu
setelah surat konfirmasi dan tindak lanjut kelalaian TPMF dikirimkan

kepada TPMF.
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6 DISTRIBUSI DOKUMEN

Tabel daftar distribusi dokumen ke seluruh Unit Kerja Akademik dan Non-Akademik

DAFTAR DISTRIBUSI DOKUMEN

Fakultas/Program Studi/Direktorat/Badan/Lembaga/Unit

Prosedur

Fakultas Hukum

Program Sarjana llmu Hukum

Fakultas Kedokteran Gigi

Program Sarjana Pendidikan Dokter Gigi

Program Pendidikan Profesi Dokter Gigi

Rektorat

Badan Pelayanan Kerohanian

Satuan Penjaminan Mutu

Satuan Pengawas Internal

Lembaga Penelitian dan Pengabdian Masyarakat

Lembaga Pengembangan Kreativitas Akademik

Lembaga Pengembangan Inovasi dan Kewirausahaan

Direktorat Sumber Daya Insani

Direktorat Administrasi dan Komunikasi Universitas

Direktorat Keuangan dan Pengembangan Strategi

Direktorat Sarana dan Prasarana

Direktorat Akademik

UPT. Perpustakaan

Direktorat Sistem dan Teknologi Informasi

Direktorat Kemahasiswaan dan Alumni

Direktorat Kemitraan

Direktorat Penelusuran Bakat dan Admisi

L - - I A A I S £ R - S S A - I A - [ - -
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DAFTAR DISTRIBUSI DOKUMEN

Fakultas/Program Studi/Direktorat/Badan/Lembaga/Unit

Prosedur

Fakultas Hukum

<

Program Sarjana llmu Hukum

Fakultas Kedokteran Gigi

Program Sarjana Pendidikan Dokter Gigi

Program Pendidikan Profesi Dokter Gigi

Rektorat

Badan Pelayanan Kerohanian

Satuan Penjaminan Mutu

Satuan Pengawas Internal

Lembaga Penelitian dan Pengabdian Masyarakat

Lembaga Pengembangan Kreativitas Akademik

Lembaga Pengembangan Inovasi dan Kewirausahaan

Direktorat Sumber Daya Insani

Direktorat Administrasi dan Komunikasi Universitas

Direktorat Keuangan dan Pengembangan Strategi

Direktorat Sarana dan Prasarana

Direktorat Akademik

UPT. Perpustakaan

UPT. Bahasa

Direktorat Sistem dan Teknologi Informasi

Direktorat Kemahasiswaan dan Alumni

Direktorat Kemitraan

Direktorat Penelusuran Bakat dan Admisi
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FORMULIR
8.1 Surat Tindak lanjut Auditor/TPMF

REFERENSI

9.1 Klausul 8.7 tentang Pengendalian Produk dan Jasa yang tidak Sesuai

9.2 Klausul 9.2 tentang Audit Internal
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Surat Kelalaian Auditor & TPMF

/ﬁ:\\ UNIVERSITAS KRISTEN MARANATHA

f,’ fi ’1‘5 SATUAN PEMJAMIMAN MUTL

E.g - ,.-'; . Pref_ dig. Sorpa Sumanirl, MPH Wo G5 Bandung S0164
St Gadurg &Adminiwtrasi Pusat Lt il Tels o82 33 D0i2186 et 71427045

Surat Kelslsisn Auditor dan TPMF
(SOPSSPMUKM,/2023,/4700)

Mama Auditor TPMF -
MIK

Tindek Lenjutt yeng periu dilakukan terkeit kelalsisn identifiimsi temusn dan temasn

berstatus open
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Audine TP WF dikiimban bigida Auditon TRV

Audior tedni, Mengetahui,

BuditenTEMF Caibd Sabuan Penjamican Moty




