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TUJUAN

Untuk memberikan standar prosedur komplain nilai di bagian Profesi Kedokteran Gigi

di Universitas Kristen Maranatha.

RUANG LINGKUP

Bagian Profesi Fakultas Kedokteran Gigi Universitas Kristen Maranatha.

DEFINISI
Nilai adalah hasil dari penilaian pekerjaan maupun ujian yang dilaksanakan selama
program Profesi Dokter Gigi di Fakultas Kedokteran Gigi Universitas Kristen

Maranatha.

DOKUMEN TERKAIT

PROSEDUR

5.1  Komplain nilai dapat dilakukan oleh mahasiswa yang telah melakukan prosedur
pekerjaan atau ujian di Program Profesi Kedokteran Gigi.

92 Mahasiswa yang sudah memperoleh nilai hasil pekerjaan yang dilakukan
namun tidak sesuai dapat melapor kepada tata usaha dengan melampirkan
dan mengisi Formulir Pengajuan Perubahan Nilai dari Direktorat Akademik,
bukti nilai terbaru yang sudah ditandatangani oleh dosen, menyetujui oleh
Kaprodi, dan mengetahui oleh Dekan.

5.3  Tata usaha memverifikasi nilai terbaru dan mengirimkan formulir tersebut ke
SAT untuk memperbaiki data nilai pada database mahasiswa yang

bersangkutan.
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7. DISTRIBUSI DOKUMEN

DAFTAR DISTRIBUSI DOKUMEN

Fakultas/Program Studi/Satuan/Badan/Direktorat/Lembaga/Unit

Dokumen

Prosedur

Rektorat

Fakultas Kedokteran Gigi

Program Pendidikan Profesi Dokter Gigi

Direktorat Akademik

Direktorat Sistem dan Teknologi Informasi

Rumah Sakit Gigi dan Mulut (RSGM) Maranatha

Komkordik Rumah Sakit Gigi dan Mulut (RSGM) Maranatha
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8. FORMULIR

9. REFERENSI
SK Dekan.




