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1. TUJUAN 

1.1 Manual Penetapan Standar Pengelolaan Pengabdian kepada Masyarakat 

dibutuhkan agar terdapat susunan baku dalam mengembangkan rencana 

program Pengabdian kepada Masyarakat. Hal ini bermanfaat dalam 

mengembangkan panduan pelaksananaan serta diseminasi Pengabdian kepada 

Masyarakat yang semakin terstuktur. 

 

2. RUANG LINGKUP 

2.1 Ketika sebuah standar pengelolaan dibutuhkan  dalam pelaksanaan Pengabdian 

kepada Masyarakat, sehingga ada standar baku dalam pengelolaan. 

2.2 Untuk semua Penetapan Standar Pengelolaan Pengabdian kepada Masyarakat di 

Universitas Kristen Maranatha. 

 

3. DEFINISI 

3.1 Renstra adalah Rencana Strategis. 

3.2 LPPM adalah Lembaga Penelitian dan Pengabdian kepada Masyarakat. 

 

4. DOKUMEN TERKAIT 

Kriteria Standar Pengelolaan 

4.1 Dokumen Rencana Induk Pengabdian kepada Masyarakat. 

4.2 Program Pengabdian kepada Masyarakat yang sesuai dengan rencana strategis 

institusi. 

4.3 Peraturan, panduan, dan sistem penjaminan mutu internal kegiatan pengabdian 

kepada masyarakat. 

4.4 Fasilitas pelaksanaan kegiatan pengabdian kepada masyarakat. 

4.5 Dokumen kegiatan monitoring dan evaluasi pelaksanaan pengabdian kepada 

masyarakat. 

4.6 Dokumen kegiatan diseminasi hasil pengabdian kepada masyarakat. 
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4.7 Dokumen bukti kegiatan peningkatan kemampuan pelaksana pengabdian 

kepada masyarakat. 

4.8 Dokumen sistem penghargaan kepada pelaksana pengabdian kepada 

masyarakat. 

4.9 Dokumen standar penggunaan sarana dan prasarana lembaga lain untuk 

kegiatan pengabdian kepada masyarakat. 

4.10 Dokumen analisis kebutuhan sarana dan prasarana kegiatan pengabdian kepada 

masyarakat. 

4.11 Laporan kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat dan laporan kinerja unit. 

4.12 Manual kriteria dan prosedur penilaian pengabdian kepada masyarakat. 

4.13 Dokumen audit internal dan asesmen sistem penjaminan mutu internal untuk 

pengabdian kepada masyarakat. 

4.14 Panduan kriteria pelaksana kegiatan pengabdian kepada masyarakat. 

 

5. PROSEDUR 

Ketentuan Standar Pengelolaan LPPM: 

5.1 Menyusun dan mengembangkan rencana program Pengabdian kepada 

Masyarakat sesuai dengan Renstra Pengabdian kepada Masyarakat perguruan 

tinggi. 

5.2 Menyusun dan mengembangkan peraturan, panduan, dan sistem penjaminan 

mutu internal kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat. 

5.3 Memfasilitasi pelaksanaan kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat. 

5.4 Melaksanakan pemantauan dan evaluasi pelaksanaan Pengabdian kepada 

Masyarakat dan terhadap unit yang melaksanakan program Pengabdian kepada 

Masyakarat. 

5.5 Melakukan diseminasi hasil Pengabdian kepada Masyarakat. 

5.6 Memfasilitasi kegiatan peningkatan kemampuan pelaksana Pengabdian kepada 

Masyarakat. 
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5.7 Memberikan penghargaan kepada pelaksana Pengabdian kepada Masyarakat 

yang berprestasi. 

5.8 Mendayagunakan sarana dan prasarana Pengabdian kepada Masyarakat pada 

lembaga lain melalui kerja sama. 

5.9 Melakukan analisis kebutuhan yang menyangkut jumlah, jenis, dan spesifikasi 

sarana dan prasarana Pengabdian kepada Masyarakat. 

5.10 Menyusun laporan kegiatan Pengabdian pada Masyarakat yang dikelolanya dan 

laporan kinerja unit Pengabdian kepada Masyarakat. 

5.11 Menyusun kriteria dan prosedur penilaian Pengabdian kepada Masyarakat paling 

sedikit menyangkut aspek hasil Pengabdian kepada Masyarakat dalam 

menerapkan, mengamalkan, dan membudayakan ilmu pengetahuan dan 

teknologi guna memajukan kesejahteraan umum serta mencerdaskan kehidupan 

bangsa. 

5.12 Menjaga dan meningkatkan mutu pengelolaan unit atau fungsi Pengabdian 

kepada Masyarakat dalam menjalankan program Pengabdian kepada 

Masyarakat secara berkelanjutan. 

5.13 Memiliki panduan tentang kriteria pelaksana Pengabdian kepada Masyarakat 

dengan mengacu pada standar hasil, standar isi, dan standar proses pengabdian 

kepada masyarakat. 
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6. FLOWMAP 

Pelaksana

Tim 

Pengabdi
Kelengkapan Waktu Output

1

Menyusun dan mengembangkan rencana program

Pengabdian kepada Masyarakat sesuai dengan Renstra 

Pengabdian kepada Masyarakat perguruan tinggi.

Identifikasi 

Renstra 

Pengabdian

Prosedur 

Perencanaan 

Penyusunan dan 

Pengembangan 

Program

2

Menyusun dan mengembangkan peraturan, panduan,

dan sistem penjaminan mutu internal kegiatan

Pengabdian kepada Masyarakat.

Prosedur 

Perencanaan 

Penyusunan dan 

Pengembangan 

Program

Perencanaan 

Penyusunan dan 

Pengembangan 

Program

3
Memfasilitasi pelaksanaan kegiatan Pengabdian

kepada Masyarakat.

Perencanaan 

Penyusunan dan 

Pengembangan 

Program

Memfasilitasi 

Pelaksanaan

4

Melaksanakan pemantauan dan evaluasi pelaksanaan

Pengabdian kepada Masyarakat dan terhadap unit

yang melaksanakan program Pengabdian kepada

Masyakarat.

Memfasilitasi 

Pelaksanaan

Pemantauan dan 

Evaluasi Pelaksanaan

5
Melakukan diseminasi hasil Pengabdian kepada

Masyarakat.

Pemantauan dan 

Evaluasi 

Pelaksanaan

Diseminasi Hasil 

Pengabdian

6
Memfasilitasi kegiatan peningkatan kemampuan

pelaksana Pengabdian kepada Masyarakat.

Diseminasi Hasil 

Pengabdian

Memfasilitasi 

Kegiatan Peningkatan 

Kemampuan 

Pelaksana

7
Memberikan penghargaan kepada pelaksana

Pengabdian kepada Masyarakat yang berprestasi.

Memfasilitasi 

Kegiatan 

Peningkatan 

Kemampuan 

Pelaksana

Memberikan 

Pengharagaan Kepada 

Pelaksana Pengabdian

8

Mendayagunakan sarana dan prasarana Pengabdian

kepada Masyarakat pada lembaga lain melalui kerja

sama.

Memberikan 

Pengharagaan 

Kepada Pelaksana 

Pengabdian

Mendayagunakan 

Sarana dan Prasarana 

Pengabdian

9

Melakukan analisis kebutuhan yang menyangkut

jumlah, jenis, dan spesifikasi sarana dan prasarana

Pengabdian kepada Masyarakat.

Mendayagunakan 

Sarana dan 

Prasarana 

Pengabdian

Analisis Kebutuhan

10

Menyusun laporan kegiatan Pengabdian pada

Masyarakat yang dikelolanya dan laporan kinerja unit

Pengabdian kepada Masyarakat.

Analisis 

Kebutuhan

Menyusun Laporan 

Kegiatan Pengabdian

11

Menyusun kriteria dan prosedur penilaian Pengabdian 

kepada Masyarakat paling sedikit menyangkut aspek

hasil Pengabdian kepada Masyarakat dalam

menerapkan, mengamalkan, dan membudayakan ilmu 

pengetahuan dan teknologi guna memajukan

kesejahteraan umum serta mencerdaskan kehidupan

bangsa.

Menyusun Laporan 

Kegiatan 

Pengabdian

Menyusun Kriteria 

dan Prosedur 

Penilaian Pengabdian

12

Menjaga dan meningkatkan mutu pengelolaan unit

atau fungsi Pengabdian kepada Masyarakat dalam

menjalankan program Pengabdian kepada Masyarakat

secara berkelanjutan.

Menyusun Kriteria 

dan Prosedur 

Penilaian 

Pengabdian

Menjaga dan 

Meningkatkan Mutu 

Pengelolaan Unit

13

Memiliki panduan tentang kriteria pelaksana

Pengabdian kepada Masyarakat dengan mengacu pada 

standar hasil, standar isi, dan standar proses

pengabdian kepada masyarakat.

Menjaga dan 

Meningkatkan 

Mutu Pengelolaan 

Unit

Memiliki Panduan

STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR

Prosedur Pengelolaan Pengabdian kepada 

Masyarakat

No. Kegiatan

Mutu Baku

Keterangan
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7. DISTRIBUSI DOKUMEN 

Tabel daftar distribusi dokumen ke seluruh unit kerja akademik dan non-akademik
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8. FORMULIR 

8.1 Formulir Pendaftaran Peserta 
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9. REFERENSI 

9.1 Renstra Pengabdian kepada Masyarakat Universitas Kristen Maranatha 


