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1. TUJUAN 

1.1 Untuk memastikan agar pelaksanaan ujian susulan berjalan dengan baik. 

 

2. RUANG LINGKUP 

2.1 Program Studi D3 Bahasa Mandarin 

 

3. DEFINISI 

3.1 MO : Manajer Operasional 

3.2 TU : Tata Usaha 

 

4. DOKUMEN TERKAIT 

- 

 

5. PROSEDUR 

5.1 Mahasiswa mendaftar untuk Ujian Susulan (Prosedur Pendaftaran Ujian 

Susulan). 

5.2 MO Program Studi akan menentukan jadwal pelaksanaan ujian. 

5.3 MO Program Studi meminta TU Program Studi memberikan jadwal Ujian 

Susulan kepada dosen yang mengajar mata kuliah untuk membuatkan soal 

Ujian Susulan. 

5.4 MO Program Studi meminta Tata Usaha untuk menempelkan jadwal Ujian 

Susulan di papan pengumuman. 
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6. FLOWMAP  

 

 

7. DISTRIBUSI DOKUMEN 

 

 

8. FORMULIR 

- 

 

9. REFERENSI 

- 

Mahasiswa MO Prodi Tata Usaha Dosen Kelengkapan Waktu Output

1

5.1 Mahasiswa mendaftar untuk Ujian

Susulan (Prosedur Pendaftaran Ujian

Susulan).

form ujian susulan 30' form ujian susulan 

2
5.2 MO Prodi akan menentukan jadwal

pelaksanaan ujian.
observasi 1 hari

jadwal ujian 

susulan

3

5.3 MO Prodi meminta TU Prodi

memberikan jadwal Ujian Susulan

kepada dosen yang mengajar mata

kuliah untuk membuatkan soal Ujian

Susulan.

data dosen 1 hari soal ujian susulan

4

5.4 MO Prodi meminta Tata Usaha untuk

menempelkan jadwal Ujian Susulan di

papan pengumuman.

jadwal pelaksanaan 

ujian susulan
1 hari

jadwal 

pelaksanaan ujian 

susulan

STANDARD OPERATING PROCEDURE   -- PENJADWALAN UJIAN SUSULAN

No. Kegiatan
Pelaksana Mutu Baku

Keterangan


